Technicka informace pro servisni a montazni partnery:

Stanovisko k opravam a vyménam zafizeni zasazenych povodnémi.

Zafizeni, ktera byla zaplavena pfi nedavnych povodnich vodou, mohou byt nebezpeéné
dalS§imu provozu a je nutné u nich dbat zvySené opatrnosti. Kazdé zafizeni, které se
dostalo do kontaktu s vodou je bezpodmine&né nutné, aby bylo zkontrolovano
autorizovanou osobou. Seznam servisnich partnerd naleznete na:
https://www.wolf.eu/cs-cz/najdete-si-odbornika/servisni-sit

U vSech zafizeni (vyjma zasobnikd a pfisluSenstvi), ktera byla v kontaktu s vodou hrozi
nebezpeci zkratl a Urazl elektrickym proudem! A to i zbytkovou vlhkosti a oxidaci po
vysuseni!

Upozornujeme, Ze na zaplavena zafizeni se nevztahuje zaruka, a to ani na jednotlivé
komponenty. U zaplavenych zafizeni, kde byla doporu¢ena kompletni vyména a ve
skutecnosti byla provedena oprava jeho ¢asti, nebude mozné v pripadé poruchy
uplatiovat zaruku ani na jednotlivé dily!

Pro jednotlivé typy zarizeni plati nasledujici opatreni:

Kondenzacni plynové kotle:

Z divodu bezpecénosti provozu a zachovani jakosti vyrobku je nutna kompletni vymeéna
poskozeného zafizeni za novy vyrobek. Hrozi skryté nebezpeci zkrat(l elektrickych ¢éastia
¢astecné nebo Uplné nefunkénosti plynovych prvka.

Stacionarni kondenzacéni plynové kotle:

U stacionarnich kotl typu MGK, kde voda nedosahla trovné vnitinich elektrickych
pfipojek, tj. cca 10 cm od spodniho okraje kotle je mozné provést pfipadnou opravu. U
téchto pfipadd je nutné vymeénit veskeré oplasténi kotle z dlivodu zasazZeni vnitfnich
izolaci. V ostatnich pfipadech je nutna vyména celého zafizeni.


https://www.wolf.eu/cs-cz/najdete-si-odbornika/servisni-sit

Ostatni plynové kotle:

S ohledem na dodrzeni tovarni jakosti vyrobku a bezpeéného provozu musi byt
provedena kompletni vymeéna zafizeni za kondenzacni techniku. Jakékoliv pfipadné
opravy jsou na osobnim rozhodnuti technika a spole¢nost Wolf za né nenese zadnou
odpovédnost.

Tepelna cerpadla:

Venkovni jednotky tepelnych Cerpadel je nutné vymeénit za novy vyrobek. V pfipadé
zasazeni venkovni jednotky, ktera byla napajena pres jednotku vnitfni je nutna vymeéna
kompletniho tepelného ¢erpadla. U vnitinich jednotek tepelnych ¢erpadel, kde voda
nedosahla spodni Urovné zafizeni (vypinac) je mozné provést opravu. Vétsi rozsah
zaplaveni vnitini jednotky je neakceptovatelny a musi se provést vymeéna celé jednotky.

Vétraci jednotky s rekuperaci:

V pfipadé vniknuti vody do rozvod( vzduchu pod Urovni vétraci jednotky CWL, je nutné
zasazenou ¢ast velmi dikladné vycistit, aby nedoslo ke kontaminaci pfivadéného
vzduchu bakteriemi a plisnémi.

V pfipadé jakéhokoliv vniknuti vody do vétraci jednotky CWL je z hygienickych a
bezpecnostnich dlvodl nutna vymeéna celé jednotky.

Elektronické regulacni systémy:

Pokud se jednotliva zafizeni a jejich komponenty dostaly do styku s vodou méni se celé.
V pfipadé, Ze regulace nebyla pod vodou pouze zdroj tepla v nize umisténych ¢astech
objektu, je mozné pfistoupit k opravé a samostatné bez napojeni na jiné komponenty
jednotlivé moduly otestovat.

Akumulacéni zasobniky a zasobnikové ohfivace vody:

U modeld s ,,mékkou“ izolaci s mineralni vatou je nutné dikladné vycisténi povrchu
zasobniku a vymeéna izolace za novou. Pro modely s pevnou pénovou izolaci PUR plati
opét dakladné vycisténi a vymeéna kryciho stfibrného oplasténi pénové izolace.



Akumulacni vrstveny zasobnik pro pfipravu teplé vody BSP:

Pfi zasazeni ,,mékké“ izolace s mineralni vatou je nutna jeji vyména s ohledem na
pfipadnou korozi zasobniku a jeho €asti a Sifeni plisni do okolniho vzduchu pfi dal§im
pouzivani. V pfipadé zasazeni modulu pfipravy teplé vody FWS je nutna jeho kompletni
vymeéna.

PfisluSenstvi a cerpadlové skupiny

Cerpadlové skupiny - oprava, pfi zasaZeni ob&hového éerpadla nebo smésovaciho
ventilu je nutna vymeéna poskozeného dilu. Ostatni pfisluSenstvi nutno posuzovat
individualné dle typu a poskozeni.

V pfipadé nejasnosti nebo dotazl nas kontaktujte na:
Tel.: 547 429 310

E-mail: servis@wolfcr.cz



